ihracat kargo kabul operasyonlarimizda Kamyon Rezervasyon Sistemi’ni (TSM) 20 Eylil 2022’de
kullanmaya basladik. Kamyon Rezervasyon Sistemi, ihracat antreposuna kargo teslimi icin gelecek
nakliyeci, kargo acentesi ve araglarinin 1 giin 6nceden rezervasyon sistemi Uzerinden kargonun,
konsimento numarasi, kap sayisi, malin cinsi, ugus numarasi, ucus tarihi var ise 6zel durumu (Special
Handling Code), tahmini agirlik bilgileri ve arag tliriini girerek mal teslim saati igin randevu almalarini
saglayan bir sistemdir.

Kamyon rezervasyon sistemi tamamen licretsiz olup, bu uygulama ile birlikte 6ncelikli olarak
kamyonlarinizin bekleme siireleri azaltilarak operasyonel maliyetlerinizin disiriilmesi
hedeflenmektedir.

Kamyon Rezervasyon Sistemi 'nin (TSM) baslica avantajlari:

e Rezervasyon sistemini kullanarak antrepoya varis yapan araclarin oncelikli kapilara
yonlendirilmesi,

e Acente saha personeli kargo kabul slireclerindeki dokiimantasyon islemlerinin azaltilmasi,

e Acente saha personelinin kayit kabul asamasinda harcamis oldugu siirenin azaltilmasi,

e Acente yetkilisi TSM sistemi Uzerinden ara¢ ve gonderi durumunu es zamanl olarak takip
edebilmesi,

e TSM iizerinden yapilan rezervasyonlarda kap sayisi, agirlik, gonderi tiirl ve diger detaylara gore
antrepo tarafindan on hazirlik yapilacaktir. Rezervasyonu olan 6zel statili gonderiler icin 6zel
odalar hazirlanacaktir.

Kamyon Rezervasyon Sistemini kullanmadan gelen araglar rezervasyonsuz kamyonlar igin ayrilan
alanda hizmet sirasini bekleyecektir. Rezervasyonsuz kamyonlar uygun kapi olustugunda kabul
edilecektir. Slotu olmayan génderiler igin cezai bir yaptirim yoktur.

Sira beklemek istemeyen ve randevusuz olarak Celebi antreposuna gonderi teslim edecek olan
acenteler, isterlerse kargo kabul bankosuna miracat ederek “Fast Truck” hizmetini kullanmak
istediklerini iletip, fazladan siire beklemeyerek hizlica operasyonlarini tamamlayabileceklerdir. istege
bagh bir hizmettir.

*Fast truck hizmet talebi antreponun giincel is yogunluk durumuna bagl olarak degerlendirilecektir.
Isletmenin bu hizmeti gecici siireyle askiya alma, diizenleme ve tamamen durdurma hakki sakhdir.
*Kamyon ve tir fast truck icin hizmet bedelleri tarifemizde yer almaktadir.

Sorularinizigin tsm.destek@celebiaviation.com adresine mail gdnderip, 0533 490 4009 ve 0530422 32
57 numarali telefonlarimizdan bizlere ulasabilirsiniz.
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